
Wir sind ein traditionelles und unabhängiges Familienunternehmen mit Apotheken im 
Zentrum von Bern. Im Mittelpunkt steht für uns die ganzheitliche Betrachtung des Menschen, 
innovative Projekte, und selbständiges Unternehmertum. 
Wir führen ein breites Sortiment im Bereich der Komplementär- und Schulmedizin und 
erweitern unser Angebot laufend mit neuen Hausspezialitäten und Serviceleistungen. 

Per 1. April 2025 oder nach Vereinbarung suchen wir unsere zukünftige, 
aufgestellte PHARMA-ASSISTENT*IN. 

Aufgaben / Anforderungen 
• Mitarbeit im Versandhandel und Pflege des Kundenkontakts per Telefon
• Mitarbeit im Verkaufsteam und der Beratung unserer Kundschaft
• ProPharmaX Kenntnise ist die Grundvoraussetzung
• Fähigkeit, alle anfallenden Kundenwünsche selbstständig zu organisieren,

bereitzustellen und nach Kontrolle zu versenden, basierend auf Erfahrung als PA
• Sie besitzen einige Jahre Erfahrung und wollen als überzeugte, freundliche

Persönlichkeit an der Front dienen, beraten und verkaufen
• Ihre Erfahrungen und Interessen, eventuell auch in der Komplementärmedizin,

erlauben Ihnen unsere Kundschaft kompetent und selbständig zu betreuen
• Diese abwechslungsreiche Tätigkeit verlangt Koordination, Flexibilität und

Eigeninitiative
• Sprachkenntnisse D/F und/oder Englisch sind von Vorteil.

Sie erwartet 
• In der Beratungstätigkeit bieten wir Ihnen viel Freiheit und Eigenverantwortung.
• Mit der Kombination aus tageweisem Frontoffice erleben Sie viel Abwechslung im

Alltag und werden vielseitig gefordert. Nach der Einarbeitung besteht zudem die
Möglichkeit, auch im Versand oder in der Logistik mitzuarbeiten.

• Sie haben bei uns die Möglichkeit zum Austausch im Team von verschiedenen
Spezialist*innen

• Wir bieten modernste Arbeitsmittel (ProPharmaX, Lagerroboter)
• Ein vielfältiges Produkte- und Dienstleistungsangebot und garantieren volle

Unterstützung bei der Einführung.
• Wir beteiligen uns grosszügig an berufsrelevanten Weiterbildungen.
• An Samstagen verkürzt sich die Arbeitszeit um 30 Minuten. Bei drei gearbeiteten

Samstagen pro Monat gibt es zudem attraktive Zeitgutschriften.

Fühlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns über Ihre Bewerbung per Mail oder per Post. 
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